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Стандарты и сертификаты
теплообменников
Какие документы идут с аппаратом и что просят при приёмке

Паспорт и гарантия — в комплекте всегда, сертификат ТР ТС — по запросу.
Разбираем весь пакет документов для тендера, ИТП и госприёмки.

Прямой ответ. На теплообменник дают паспорт изделия и гарантийный талон — всегда, они идут
в комплекте. Сертификат соответствия по техрегламентам Таможенного союза (ТР ТС 010 и 032,
на оборудование под давлением) предоставляем по запросу — он нужен для тендеров,
госприёмки и экспертизы. Ниже — полный список документов.

Документы, которые идут с теплообменником
Документ Что это Когда нужен Статус

Паспорт изделия паспорт +
руководство

на каждый
аппарат включён

Сертификат
соответствия ТР ТС 010/032 давление/безопасн

ость по запросу

Отказное письмо если сертификация
не треб.

для
тендера/приёмки по запросу

Гигиенический
(ГВС/пища) СЭЗ на материалы контакт с питьевой

водой по запросу

Гарантийный талон 12–24 мес гарантия
производителя включён

Аппарат с полным пакетом документов для тендера
паспорт, сертификат ТР ТС, счёт-договор юрлицу от 34 000 ₽
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Что реально спрашивают при покупке и приёмке
Для бытовой установки хватает паспорта и гарантийного талона — они всегда в коробке.
Вопросы начинаются на объектах под надзором: для ИТП, котельной, тендера или сдачи
объекта заказчик требует сертификат по ТР ТС 032 (оборудование под избыточным
давлением) и иногда ТР ТС 010. Мы даём эти документы на аппарат — это не «бумажка про
запас», а обязательное подтверждение, что теплообменник законно применять в контуре
под давлением.
Отдельный случай — контакт с питьевой водой (ГВС, пищевые линии). Тут спрашивают
санитарно-гигиеническое заключение на материалы пластин и уплотнений: нержавейка
316 и пищевой EPDM его имеют. Если объект тендерный и по позиции сертификация
формально не требуется, оформляем отказное письмо — оно закрывает вопрос приёмочной
комиссии. Скажите, под какую приёмку берёте аппарат, — соберём ровно тот пакет,
который у вас попросят.

Частые вопросы покупателей
Какой сертификат нужен на теплообменник?
Для оборудования под давлением — по ТР ТС 032, иногда ТР ТС 010. Даём по запросу. Для
бытовой установки достаточно паспорта из комплекта.

Дадите документы для тендера?
Да: паспорт, сертификат соответствия ТР ТС, при необходимости отказное письмо и
гигиеническое заключение на материалы. Плюс счёт и договор для юрлица.

Есть ли гарантия и на сколько?
Гарантийный талон производителя идёт с аппаратом, обычно 12–24 месяца в зависимости
от модели и бренда.

Глоссарий
Термин Что означает

ТР ТС 032 Техрегламент на оборудование под избыточным давлением; профильный
для теплообменников.

Отказное письмо Подтверждение, что позиция не подлежит обязательной сертификации
— для приёмки.

Цена, наличие и доставка под вашу задачу
Каталог, подбор модели и заявка: teploobmennic.ru
Телефон: +7 (804) 333-70-94 · E-mail: info@teploobmennic.ru
ООО «ТПЛ-СЕРВИС» — пластинчатые, паяные, кожухотрубные
теплообменники, пластины и уплотнения, промывка. Доставка по РФ.
Наведите камеру телефона на QR-код — откроется каталог teploobmennic.ru.

Ключевые темы документа: сертификат на теплообменник, теплообменник гост, тр тс документы
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